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Última atualização: 01/09/2023.  

  

O aplicativo NuBus e o seu conteúdo são de propriedade exclusiva da MOBINLIFE  

TECNOLOGIA - SERVIÇOS EM TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO LTDA, 

inscrita no CNPJ sob o nº 32.644.246/0001-92.  

A MOBINLIFE disponibiliza aos usuários do aplicativo NuBus uma plataforma de acesso à informações 

relativas ao funcionamento da rede de transporte público de uma determinada região, possibilitando 

identificar as linhas de ônibus e visualizar as suas previsões de horários. Ademais, também é possível 

localizar as paradas de ônibus e os pontos de recarga mais próximos do usuário ou até mesmo realizar a 

recarga online do cartão de passagem.  

Estes Termos de Uso têm por objetivo definir as regras a serem seguidas para a utilização do 

aplicativo, sem prejuízo da concomitante  aplicação  da  nossa Política  de  Privacidade 

 ( https://politicadeprivacidade.appnubus.com.br/  ) e da legislação vigente, em especial a Lei nº 

13.709/2018, conhecida como Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (LGPD).  

  

1. CONDIÇÕES GERAIS:  

  

O acesso ao NuBus é gratuito e pode ser feito através de qualquer dispositivo Android com 

acesso à Internet. Todas as informações pessoais fornecidas voluntariamente através do aplicativo 

ou coletadas através de procedimentos automatizados estão  sujeitas  a  nossa 

 Política  de  Privacidade,  disponibilizada  no  link: 

(https://politicadeprivacidade.appnubus.com.br/)  

O aplicativo NuBus deverá ser usado somente para fins pessoais, sendo vedada qualquer utilização 

comercial do aplicativo por parte dos usuários. O aplicativo reserva-se ao direito de suspender ou cancelar 

o acesso de qualquer usuário, a qualquer momento, em caso de fraude comprovada, obtenção de benefício 

ou vantagem de forma ilícita ou pelo não cumprimento de quaisquer das condições deste documento, da 

Política de Privacidade e da legislação aplicável, sem que seja devida qualquer indenização ao usuário.  

O aplicativo poderá ser atualizado a qualquer momento, por isso convidamos você a consultar 

periodicamente os Termos de Uso e a Política de Privacidade. Ambos seguem rigorosamente a Lei nº 

13.709/2018, Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (LGPD).  

  

2. DA ACEITAÇÃO DOS TERMOS DE USO E DA POLÍTICA DE PRIVACIDADE:  

  

Ao utilizar o NuBus, você confirma que leu e compreendeu os Termos de Uso e a Política de Privacidade 

do aplicativo e concorda em ficar vinculado aos seus termos e condições, que ficarão disponíveis para 

pronta e ampla consulta, em link direto, no próprio aplicativo e no site https://appnubus.com.br/.  

O usuário poderá ainda ser avisado por e-mail ou diretamente no próprio aplicativo sobre 

eventuais mudanças nas presentes normas. Caso você não concorde com quaisquer das regras, 

deve imediatamente, abster-se de utilizar os nossos serviços. Se for de seu interesse, poderá, 
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ainda, entrar em contato com o serviço de atendimento ao cliente, para apresentar-lhe as suas 

ressalvas, através do e-mail suporte@mobinlife.com.br.  

  

3. DO CADASTRO:  

  

Você, usuário do aplicativo, é o titular dos seus dados pessoais. O NuBus se preocupa com os seus 

dados pessoais e assegura todos os seus direitos. Desta forma, coletamos apenas os dados pessoais 

estritamente necessários para o fornecimento dos nossos serviços. Lembre-se, criar um cadastro no 

aplicativo só é obrigatório se você deseja efetuar recargas ou utilizar todas as funcionalidades do NuBus.  

Caso o usuário escolha realizar o cadastro, é necessário que seja legalmente capaz. Mas, também pode 

ser assistido e representado legalmente pelos pais ou responsáveis legais, que se responsabilizarão pelo 

cumprimento das presentes regras.  

Para o cadastramento, você deverá fornecer integralmente os dados requeridos no aplicativo. Todas as 

informações fornecidas por você ou pelo seu representante legal devem ser precisas, verdadeiras e 

atualizadas. Assim, você será o único responsável pela veracidade, exatidão e autenticidade dos dados 

informados. Seus dados serão tratados nos termos da nossa Política de Privacidade e em atenção à Lei 

Geral de Proteção de Dados Pessoais.  

Não faça o uso indevido do aplicativo. Não tente acessá-lo por um método diferente e em desacordo 

com as instruções que fornecemos. Você pode usar esse aplicativo somente conforme permitido por lei e 

de acordo com as nossas diretrizes.  

É necessário que você mantenha o sigilo do seu login e senha, porque o aplicativo não assume 

nenhuma responsabilidade pela utilização destes dados por terceiras pessoas, bem como por qualquer 

atividade que ocorra utilizando o seu cadastro.   

Você se compromete a notificar imediatamente o aplicativo sobre qualquer suspeita de uso não 

autorizado de seu login ou de quebra de segurança. Concorda também em não deixar seu cadastro pessoal 

aberto, após entrar com seu usuário e sua senha na nossa plataforma, evitando, assim, o uso desautorizado 

por terceiros.  

Não será permitido ceder, vender, alugar ou transferir, de qualquer forma, a conta, que é pessoal e 

intransferível. Você poderá ser automaticamente descadastrado se descumprir quaisquer das normas 

contidas no presente instrumento.   

Você poderá, a qualquer tempo e sem necessidade de justificação, requerer o cancelamento de seu 

cadastro junto ao aplicativo NuBus.  

  

4. DAS RESPONSABILIDADES:  

  

O aplicativo NuBus utiliza tecnologias de Global Positioning System (GPS) para realizar o 

mapeamento e a identificação do posicionamento do usuário no momento da utilização do aplicativo. 

O NuBus não se responsabiliza por quaisquer divergências entre as informações de navegação e as 

condições de navegação efetivamente experimentadas por seus clientes e usuários, e não fornece 

qualquer garantia de que as informações de navegação passadas serão idênticas ou semelhantes 

as condições reais ou futuras.  
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Ao utilizar o aplicativo, o usuário reconhece que as informações sobre mapas, tráfego, rotas de 

transporte público e condições das vias são extremamente dinâmicas e voláteis, podendo ser alteradas a 

qualquer momento por fatores naturais, acidentais ou, ainda, por decisões de órgãos responsáveis por 

determinadas vias e rotas, e que os resultados reais poderão ser significativamente diferentes daqueles 

apresentados através do NuBus.  

A MOBINLIFE não será responsável por qualquer falha no aplicativo NuBus que porventura possa 

ocorrer em decorrência de caso fortuito e/ou força maior e, também, em decorrência de:  

  

• Falhas nos mapas e nas informações de satélite;  

  

• Falhas nos terminais de dados que sejam causadas por culpa de terceiros ou por ausência de sinal 

das redes de telecomunicação;   

  

• Problemas com a existência, conteúdo, qualidade e quantidade das informações referente às linhas 

dos transportes públicos ou quaisquer informações de responsabilidade dos órgãos públicos 

gestores do sistema de transporte público local.  

  

Tendo em vista as características inerentes ao ambiente da internet, o aplicativo não se responsabiliza 

por interrupções ou suspensões de conexão, transmissões de computador incompletas ou que falhem, bem 

como por falhas técnicas de qualquer tipo, incluindo, mas não se limitando, ao mau funcionamento eletrônico 

de qualquer rede, hardware ou software, a indisponibilidade de acesso à internet ou ao NuBus, assim como 

qualquer informação incorreta ou incompleta. A MOBINLIFE não será responsável:  

  

• Pelas características intrínsecas da internet, principalmente relativas à confiabilidade e à 

procedência das informações circulando nesta rede;  

  

• Pelos conteúdos ou atividades ilícitas praticadas através de seu aplicativo, por hackers e por 

opiniões dos usuários, que refletem apenas as suas próprias e respectivas opiniões, sem nenhuma 

participação ou coautoria do aplicativo.  

  

É de inteira responsabilidade dos usuários:  

  

• Equipar-se e responsabilizar-se pelos dispositivos móveis necessários para o acesso ao NuBus, 

bem como pelo acesso desses dispositivos à internet;  

  

• Manter o ambiente de seus dispositivos móveis seguros, com o uso de ferramentas disponíveis, 

como antivírus, firewall, entre outras, de modo a contribuir na prevenção de riscos eletrônicos;  

  

• Utilizar sistemas operacionais atualizados e eficientes para o pleno funcionamento do aplicativo;  

  

• A correta utilização do aplicativo e de seus serviços, prezando pela boa convivência, pelo respeito 

e pela cordialidade no relacionamento com os demais usuários;  
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• O cumprimento das regras contidas neste instrumento, bem como na Política de Privacidade;  

  

• A proteção dos dados de acesso à sua conta (login e senha).  

  

Para o bom funcionamento do aplicativo e a fim de melhor atender as necessidades dos usuários, o 

NuBus reserva-se ao direito de, sem aviso prévio, atualizar, modificar, adaptar ou alterar a sua interface 

com os usuários, sempre que julgar que tais modificações possam resultar no aperfeiçoamento técnico ou 

em sua adequação a novos sistemas operacionais.  

  

5. DA GESTÃO DO APLICATIVO:  

  

Para a boa gestão do aplicativo, a MOBINLIFE poderá, a qualquer momento:  

  

• Suspender, interromper ou limitar o seu acesso a todo ou a parte do aplicativo a uma categoria 

específica de internautas;  

  

• Remover toda informação que possa perturbar o funcionamento do aplicativo ou que estejam em 

conflito com as leis brasileiras;  

  

• Suspender o aplicativo, a fim de realizar atualizações ou modificações;  

  

• Comunicar futuras alterações, por meio de notificações no próprio aplicativo ou através do site 

https://appnubus.com.br/.  

  

6. DOS LINKS EXTERNOS:  

  

O aplicativo NuBus pode conter links externos redirecionando o usuário para outras páginas da 

internet, sobre os quais a MOBINLIFE não exerce controle. Neste caso, indicamos que sejam 

conferidas as Políticas de Privacidade destes sites externos.  

Apesar das verificações prévias e regulares realizadas, a MOBINLIFE se isenta de qualquer 

responsabilidade sobre o conteúdo encontrado nestes sites.  

Não será autorizada a inclusão de páginas que divulguem quaisquer tipos de informações ilícitas, 

violentas, pornográficas, xenofóbicas, discriminatórias ou ofensivas.  

  

7. PROPRIEDADE INTELECTUAL:  

  

Todos os direitos relativos ao NuBus e suas funcionalidades são de propriedade exclusiva da 

MOBINLIFE TECNOLOGIA - SERVIÇOS EM TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO LTDA, inclusive no que diz 

respeito aos seus textos, imagens, layouts, códigos, bases de dados, incluindo as informações 
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disponibilizadas por empresas terceiras, bem como os demais conteúdos produzidos direta ou 

indiretamente.  

Todos os anúncios, ofertas, promoções, marcas, textos e conteúdo de terceiros veiculados através do 

NuBus são de propriedade de seus respectivos titulares.  

Salvo se expressamente autorizado, fica proibido:  

  

• Reproduzir, divulgar, copiar, ceder, vender, alienar ou transferir, total ou parcialmente, sob quaisquer 

modalidades, a qualquer título, qualquer conteúdo ou informação de navegação disponibilizado 

através do NuBus;  

  

• Executar engenharia reversa no aplicativo;  

  

• Desenvolver, criar ou patrocinar quaisquer programas, técnicas e/ou software maliciosos que 

possam alterar ou copiar o NuBus, ainda que seja para introduzir-lhe melhores técnicas e/ou 

procedimentos;  

  

• Criar cópias, digitais ou físicas, em qualquer mídia, do aplicativo e de seu conteúdo;  

  

• Utilizar a base de dados ou qualquer serviço REST fornecido pelo aplicativo NuBus.  

  

O acesso ao aplicativo não gera para o usuário qualquer direito de propriedade intelectual.  

  

8. DISPOSIÇÕES FINAIS:  

  

O aplicativo NuBus reserva-se ao direito de alterar as condições dos Termos de Uso a qualquer 

momento. A omissão ou tolerância do NuBus em exigir o estrito cumprimento das condições destes 

termos, não constitui, em nenhuma hipótese, novação ou renúncia, nem impede que o aplicativo 

exerça esses direitos a qualquer tempo.  

A MOBINLIFE poderá interromper o funcionamento do aplicativo NuBus a qualquer momento, sem que 

seja devida qualquer indenização aos usuários. O NuBus é um aplicativo independente, não ligado e nem 

filiado a nenhuma entidade governamental.  

Qualquer dúvida ou solicitação relacionada aos Termos de Uso deverá ser enviada ao aplicativo por 

meio do e-mail suporte@mobinlife.com.br.  


